
   

    
         

APAM_101 MONITORAGGIO DEI TURISTI

Soggetto 
realizzatore

Campeggio Valle Gesso

Tema Chiave 
CETS

9. Controllare le performance ed i risultati del turismo monitorando i visitatori
a) Monitorando i visitatori – volumi, modelli, capacità di spesa e soddisfazione

Asse strategico C) Promozione dell’Ecoturismo

Obiettivo da 
raggiungere

Monitoraggio dei turisti: volume, provenienza, grado di soddisfazione.
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Attualmente stiamo effettuando sondaggi sui visitatori, ma non ancora in maniera sistematica.
È in previsione un approfondimento/sviluppo della raccolta dati per avere statistiche e dati più
specifici sui visitatori e sul loro grado di soddisfazione. È già presente in campeggio un sistema
di statistiche sulle presenze.

Altri soggetti da 
interessare

Guide, accompagnatori naturalistici

Costo totale
Costo Monetario: € 3.000
Valorizzazioni: -

Tempo di 
realizzazione

Entro 2021

Risultati attesi, 
indicatori

a. Raccolti almeno 500 questionari all'anno
b. Avviato un nuovo sistema più approfondito di raccolta dati

Scheda a cura di Fenocchio Fabrizio


